                                                                                                                 Jeżewo, dn.28.11.2024 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

GOPS 271.3.2024

Zamówienie o wartości mniejszej niż kwota określona w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy 
z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2024 r. 
poz. 1320), Ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1283), 
I. Nazwa oraz adres Zamawiającego: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Jeżewie, 
ul. Główna 10, 86-131 Jeżewo tel. (52) 522 81 54, e-mail: gops@jezewo.eu,  ww.bip.jezewo.eu
II. Przedmiot zamówienia:

- Świadczenie usług opiekuńczych dla osób samotnych, które z powodu wieku, choroby 
lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a są jej pozbawione,
- Świadczenie usług opiekuńczych dla osób, które wymagają pomocy innych osób, a rodzina, a także niezamieszkujący małżonek, wstępni, zstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić.
 
III. Opis przedmiotu zamówienia:
1. Usługi opiekuńcze z zadań własnych obejmują w szczególności:
Czynności pielęgnacyjne:
a) Zmiana bielizny osobistej i pościelowej
b) Toaleta, kąpiel, czynności higieniczne
c) Zapobieganie odleżynom i odparzeniom
Czynności opiekuńcze:
a) Pomoc w utrzymaniu aktywnego życia, ułatwianie kontaktów osobistych z otoczeniem
b) Pomoc w trudnych sytuacjach życiowych
c) Pobudzanie do aktywności w wolnym czasie
d) Spacery
e) Utrzymywanie kontaktu z Poradnią Zdrowia
Czynności gospodarcze:
a) Zakup artykułów spożywczych i innych niezbędnych do egzystencji w najbliższym sklepie
b) Przygotowanie/dostarczenie posiłków
c) Karmienie chorego, o ile stan tego wymaga
d) Utrzymanie w czystości otoczenia chorego
e) Bieżące prace porządkowe w używanej przez chorego części mieszkania
f) Pranie lekkiej odzieży i bielizny
g) Palenie w piecu, przynoszenie opału
h) Mycie okien 2x do roku – tylko u chorych, których rodzina zamieszkuje w innej miejscowości
i) Załatwianie spraw takich, jak: opłaty, recepty etc.
U osób zamieszkujących z rodziną, w tym samym mieszkaniu/domu:
a) Czynności pielęgnacyjne przy chorym
b) Przygotowanie/ dostarczenie posiłku wyłącznie dla chorego
c) Karmienie, o ile stan chorego tego wymaga
d) Utrzymanie w czystości pomieszczenia, w którym przebywa chory, jak również bieżące utrzymanie w czystości sprzętu AGD używanego w trakcie świadczenia usługi

2. Szacunkowa przewidywana liczba godzin świadczenia usług w okresie obowiązywania umowy wynosić będzie około 2 700 godzin w okresie 12 miesięcy (słownie: dwa tysiące siedemset godzin);
3. Rzeczywista liczba godzin świadczenia usług opiekuńczych uzależniona będzie od potrzeb Zamawiającego i zgodna ze zleceniem otrzymywanym od Zamawiającego.
4. Usługi opiekuńcze będą świadczone na rzecz osób wskazanych przez Zamawiającego, zamieszkałych na terenie Gminy Jeżewo, w domu podopiecznego przez 5 dni w tygodniu od poniedziałku do piątku, również w godzinach popołudniowych, zgodnie z zakresem i terminem określonym przez Zamawiającego.
5. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu Kartę pracy opiekunki domowej (Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego),
6. Wraz z fakturą/rachunkiem za wykonane usługi przekazuje do tut. Ośrodka oryginały Kart pracy opiekunki domowej za miesiąc, w którym usługa została wykonana stanowiący Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego;
- karta pracy opiekunki domowej, o której mowa w punkcie 6, po każdej wizycie osoby sprawującej opiekę będzie poświadczona przez podopiecznego.

IV. Wymogi dla podmiotu wykonującego usługi:

1. Przedstawienie imiennej listy osób, które będą świadczyły usługi opiekuńcze, wraz z opisem ich doświadczenia i posiadanych kwalifikacji.
2. Przestrzegać realizacji usług w wymiarze nieprzekraczającym obowiązujących norm czasu pracy przewidzianych w Kodeksie pracy przez osobę wykonująca usługi.
3. Do czasu świadczenia usług nie wlicza się czasu dojazdu lub dojścia do mieszkańca odbiorcy usług;
4. Wykonawca zobowiązany jest do stałego kontaktu z tut. Ośrodkiem informując m.in. o potrzebach odbiorcy usług.
 
V. Termin realizacji zamówienia:

Od 02 stycznia 2025 roku do 31 grudnia 2025 roku.
Godziny realizacji będą ustalane po podpisaniu umowy z Wykonawcą, z uwzględnieniem potrzeb klientów Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jeżewie i możliwości realizacji przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę.
 
VI. Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tych warunków:
1. Wymagany jest aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej;
2. Wymagane jest posiadanie przez Wykonawcę niezbędnej wiedzy i doświadczenia w zakresie świadczenia usług opiekuńczych (należy dołączyć dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usługi - nie dotyczy Wykonawców, którzy wykonywali już powyższe zadanie dla Zamawiającego ).
3. Wymagane jest dysponowanie przez Wykonawcę osobami zdolnymi do wykonania zamówienia: posiadają niezbędną wiedzę oraz doświadczenie w świadczeniu usług opiekuńczych. W okresie obowiązywania umowy lista jest aktualizowana przez wykonawcę na bieżąco (Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego). Przed podpisaniem umowy na świadczenie usług, wykonawca przedstawi tut. Ośrodkowi do weryfikacji dokumenty każdej osoby, które ma świadczyć usługi, przed rozpoczęciem pracy przez tę osobę.
4. Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia;
5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia – Załącznik nr 3;
Ocena spełnienia w/w warunków odbywać się będzie na podstawie złożonych przez Wykonawcę z ofertą oświadczeń i dokumentów. Zamawiający oceni spełnianie warunków w zależności od złożonych dokumentów na zasadzie „spełnia- nie spełnia”.
 
VII. Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim na załączonym druku „FORMULARZ OFERTOWY WYKONAWCY” Załącznik nr 1,
2. Do oferty należy dołączyć dokumenty wymienione w pkt VII oraz Załączniki: nr 2, nr 3, 
nr 4.
3. Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną.
Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 10 grudnia 2024 roku do godz. 10:00 w formie pisemnej (osobiście/listownie) na adres Zamawiającego tj. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Główna 10 , 86 - 131 Jeżewo w zamkniętej kopercie z dopiskiem: „ Zapytanie ofertowe: Świadczenie usług opiekuńczych”. W formie elektronicznej na adres e-mail: gops@jezewo.eu. O zachowaniu terminu decyduje data wpływu do tut. Ośrodka lub skrzynkę e-mail. Oferty, które wpłyną po terminie nie będą rozpatrywane.

VIII. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty:
- najniższa cena za 1 godzinę usługi – 100%;
Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.
Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na złożenie ofert w tej samej cenie, Zamawiający wezwie tych wykonawców do złożenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych wcześniej ofertach.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania ofertowego bez podania przyczyny, na każdym etapie postępowania.
Załączniki:
1. Formularz ofertowy.
2. Lista osób świadczących usługi.
3. Oświadczenie Oferenta, który nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.
4. Klauzula informacyjna
5. Karta pracy opiekunki domowej
                                                                                                                          
Kierownik GOPS w Jeżewie
Małgorzata Skiba
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